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▪ Informer les praticiens sur l’impact 

de leur LGC

▪ Orienter leurs choix de logiciels plus 

sobres

▪ Induire un cycle vertueux chez les 

éditeurs
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Calculateur d’empreinte des LGC (logiciels de cabinets)

Enjeux Résumé opérationnel du projet

Proposer un outil de calcul d’empreinte des LGC, écoscore des LGC

L’outil devra :

▪ Fournir une comparaison par grande fonctionnalité (gestion patient, gestion des rendez-

vous, saisie de données, envoi / réception de documents et prescription)

▪ Prendre en compte tous les types de LGC (clients lourds, client léger, web)

Membres du sous-groupe Actions engagées sur S1 2023

▪ Etude et recensement d’acteurs intervenant sur l’évaluation logicielle

▪ Echange avec Ijo et l’INR (outil WeNR) sur leurs technologies et approches

▪ Appel à l’expertise des membres du GT7 sur les typologies d’outils en usage 

et les pratiques dans les cabinets médicaux et paramédicaux.

▪ Karine Bréhaux

▪ Jean-Christophe Chaussat

▪ Jean-François Goglin

▪ Laurie Marrauld

▪ Brigitte Séroussi

▪ Nathalie Baudinière
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▪ Assurer une comparaison des 

applis de santé en ramenant la 

mesure au niveau du service (la 

fonctionnalité) et non plus au niveau 

de l’application)
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Améliorer l'écoscore des applications web et mobiles

Enjeux Résumé opérationnel du projet

Les applications de MES ont des périmètres fonctionnels variés (mono fonction simple ou 

multifonctionnalités complexes) rendant la comparaison des écoscores non pertinente (même si les 

écoscores sont normalisés)

L’objectif est donc de fournir l’écoscore et les indicateurs d’empreinte à l’échelle de la fonctionnalité.

Cela passe par :

• La définition des grandes fonctionnalités 

• L’intégration de la notion de fonctionnalité associée à chaque étape, dans la méthode de mesure de 

l’écoscore

Membres du sous-groupe

Actions engagées sur S1 2023

▪ Création et enrichissement par le groupe d’une première liste de fonctionnalités, sur la 

base des applications ayant calculé leur écoscore

▪ Choix de la granularité soulevé : brique fonctionnelle (« ce que ça fait ») ou brique métier 

par finalité (« à quoi ça sert »). 

▪ Ex : brique métier « prise de RDV » = « recherche praticien » + « recherche créneau 

agenda » + « partage document »

▪ Ex : brique métier « pré-admission » = « saisie infos administratives » + « partage 

document »

▪ Lydie Canipel

▪ Jean-François Goglin 

▪ Brigitte Séroussi

▪ Nathalie Baudinière
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▪ Eclairer les établissements sur 

l’empreinte de l’activité numérique

▪ Orienter la politique d’achat 

▪ Faciliter l’intégration du calcul de 

l’empreinte environnementale dans 

le référentiel Maturin-H
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Industrialiser et diffuser l'outil écoscore des SIH

Enjeux Résumé opérationnel du projet

L’outil doit être accessible en ligne et permettre aux établissements une utilisation en toute 

autonomie ;

Idéalement, l’outil doit comporter plusieurs fonctionnalités avancées sur :

• La gestion d’un espace établissement avec l’ensemble des calculs réalisés

• Les saisies et la mise à jour rapide et simple des paramètres (facteurs d’impact notamment)

• La liaison avec Osis pour la récupération des données d’inventaire

Membres du sous-groupe
Actions engagées sur S1 2023

▪ Intégration du calculateur Excel au périmètre de l’expérimentation Maturin-H sur le volet 

Ethique et développement durable 

▪ Suivi des travaux ADEME-AGIT(Alliance Green IT)-INR sur l’homogénéisation des 

facteurs d’impacts et moteurs de calcul.

▪ Développement d’une version web du calculateur Excel dans une approche POC 

(preuve de concept) lors d’un stage par un étudiant ingénieur de 4e année (école ISIS).

▪ Corinne Darré-Bérenger

▪ Jean-François Goglin 

▪ Dominique Gougerot

▪ Vincent Le Fol

▪ Laurie Marrauld

▪ Brigitte Séroussi

▪ Nathalie Baudinière

28/06/2023 GT 6 : Sobriété numérique du numérique en santé et développement durable



7

Modèle général de calcul

Facteur 
d'émission 

correspondant

Facteur d'impact 
correspondant

Inventaire matériel X X
La durée de vie de l’équipement réduit 
d’autant l’impact annuel du à sa 
fabrication

Consommation électrique 
annuelle (kWh) X

Distance parcourue par les 

collaborateurs et prestataires 

par an pour le travail (km)
X

Achat de services (k€) X
Surface des locaux (m2) X X

 

Potentiel de 
réchauffement 
global (kg eq. 

CO2)

Consommation de 
de matières 

premières (kg)

Impact du parc 
informatique

Impact de la DSI 
(hors matériel)

Impact du à la 
fabrication

Impact du à 
l’utilisation
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MVP de l’écoscore SIH
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MVP de l’écoscore SIH
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MVP de l’écoscore SIH
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Facteurs pris en compte
• Durée de vie de chaque 

catégorie de matériel
• Réemploi et durée de la 

seconde vie
• Consommation 

électrique de chaque 
catégorie d’équipement

• Type d’électricité
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MVP de l’écoscore SIH
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MVP de l’écoscore SIH
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L'empreinte environnementale des 

équipements biomédicaux connectés, 

notamment d'imagerie médicale, est 

assez méconnue en l’absence de 

facteurs d’impact spécifiques et peu 

prise en compte dans les politiques 

d’achats.

➔ Permettre la prise en compte de la 

dimension environnementale dans les 

achats de matériels médicaux 

connectés
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Etudier la faisabilité d’un écoscore d’un plateau 
technique 

Enjeux

Membres du sous-groupe

Actions engagées sur S1 2023

▪ Retour d’expérience du projet « Analyse des impacts environnementaux sur cycle de vie du 

service numérique traditionnel et de santé » de l’’Association L’Espoir

▪ Prise de contact avec la SFR et premiers axes de travail communs envisagés : 

▪ faire une cartographie de modalités utilisées en France 

▪ Définir des critères environnementaux par modalité pour sélectionner des 

équipements qui prennent en compte les externalités propres aux matériels de 

radiologie (consommation de gaz rares, consommation de produits de contraste, 

chaine logistique de fabrication, etc.)

▪ Travaux avec TEAP (Transition Ecologique en AnatomoPathologie) : aide au calcul 

d’impact de la digitalisation de leur discipline

▪ Etude sur l’usage de l’Ecoscore des applications pour estimer l’impact du logiciel 

Vector de Roche

▪ Echange avec les éditeurs Sectra et Tribun Health sur options de mesures

▪ A venir : retex du projet de calcul d’empreinte de la radiologie par le CHU de Rennes en 

collaboration avec Philips.

▪ Corinne Darré-Bérenger

▪ Vincent Le Fol

▪ Brigitte Séroussi

▪ Nathalie Baudinière
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▪ Faciliter l’application des bonnes 

pratiques et recommandations en 

matière d’écoconception par les 

acteurs du numérique de santé 

(industriels, DSI), en tenant compte 

des impératifs et priorités de 

l’activité de soin.
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Déclinaison des référentiels d’écoconception 
pour le numérique en santé

Enjeux

Membres du sous-groupe

▪ Karine Bréhaux

▪ Jean-François Goglin

▪ Richard Hanna 

▪ Vincent Le Fol

▪ Brigitte Séroussi

▪ Nathalie Baudinière

Actions engagées sur S1 2023

▪ Les guides et référentiels étudiés

DINUM

Octobre 2021

Le référentiel général 

d'écoconception de services 

numériques : 

https://ecoresponsable.numeri

que.gouv.fr/publications/refere

ntiel-general-ecoconception/

DINUM

Février 2022

Guide des bonnes pratiques 

du numérique responsable 

pour les organisations 

https://ecoresponsable.numeriq

ue.gouv.fr/publications/bonnes-

pratiques/

➔ 20 propositions de contexte de mise 

en œuvre pour les 80 critères
➔ 14 propositions d’éléments de 

contexte parmi les 62 bonnes pratiques

▪ Prochaines étapes : relecture et publication d’un document qui reprendra le référentiel et le 

guide
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▪ Intégrer la dimension de l’impact 

environnemental dès la conception 

d’un nouvel outil et sur l’opportunité 

(ou le risque) écologique qu’il 

pourrait représenter  

▪ Fournir un point de vue éthique sur 

les nouvelles technologies et leurs 

applications
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Evaluation de l'impact des nouvelles technologies 
et de leurs applications sous l'angle éthique

Enjeux

Membres du sous-groupe

▪ Karine Bréhaux

▪ Corinne Darré-Bérenger

▪ Jean-François Goglin

▪ Brigitte Séroussi

▪ Nathalie Baudinière

Résumé opérationnel du projet

Les nouvelles technologies (5G, Blockchain, réalité virtuelle …) vont impacter les pratiques et 

les outils de la santé dans les années à venir mais n’ont pas toujours fait l’objet d’une évaluation 

de leur impact environnemental.

Le projet viserait à définir une grille d’analyse permettant d’évaluer les impacts 

environnementaux et l’éthique des technologies dites émergeantes, appliquées à la santé. 

Elle concernerait toute nouvelle technologie et intégrerait une comparaison à l’existant (notions 

de ROI environnemental).

Actions engagées sur S1 2023

▪ Projet non débuté
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Actualités des 
écoscores

Partie 2



➢Eco-score et écoscore : 
• Eco-score est une marque propriétaire de l’ADEME 

visant à créer l’équivalent d’un Nutriscore informant 
les consommateurs sur leurs produits

• Homonymie forte avec l’écoscore des applications 
de santé web et mobile

• Visibilité amoindrie de l’écoscore dans les 
recherches internet face à l’éco-score
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Changement de nom de l’écoscore

Modifier le nom pour créer une « image de marque » 

autour du portail écoscore

Des suggestions ?

https://expertises.ademe.fr/economie-circulaire/consommer-autrement/passer-a-laction/reconnaitre-produit-plus-respectueux-lenvironnement/dossier/laffichage-environnemental/cas-particulier-dispositif-eco-score


✓ Objectifs : 
• Positionner l’écoscore des applications de santé 

dans l’écosystème des outils d’évaluation de 
l’impact environnemental

• Identifier des pistes d'évolution de l’écoscore

✓ Approche : travaux réalisés par un groupe 
d’étudiants de 1ère année de l’école Centrale Nantes 
dans le cadre de leur Projets Etudiants d’Entreprises

✓ Planning
• Lancement du projet : 11 janvier 2023

• Rendu des travaux : 5 juin 2023
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Benchmark des calculateurs d'empreinte 
environnementale

Méthode

• Etude des caractéristiques des calculateurs publics à 

partir de la documentation ➔ Sélection de calculateurs 

pour tests

• Tests des calculateurs sélectionnés pour 12 

applications de santé pour lesquelles l’écoscore avait 

été calculé

• Analyse comparative des résultats



Résultats

➢12 outils étudiés à partir des 
documentations 

✓ 4 sélectionnés pour des tests

✓ Les tests comparatifs portent sur 
14 applications avec écoscore

➢Une première analyse sommaire 
montrant des divergences sur le CO2 
et les « scores » des applications 
étudiées
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Benchmark des calculateurs d'empreinte 
environnementale

L’étude confirme principalement les grandes 

disparités d’approches méthodologiques et la 

sensibilité des valeurs affichées aux matériels 

et technologies utilisées.

GreenIT Analysis

Website Carbon 
Calculator

Carbonalyser

Ecograder

https://www.greenit.fr/2019/07/02/web-evaluez-lempreinte-dune-page-en-un-clic/
https://www.websitecarbon.com/
https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/carbonalyser/
https://ecograder.com/
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Evolution de l’écoscore des applications de santé
Optimisation de l’empreinte

Constat : l’accès et le chargement de la page 
d’accueil sont des axes majeurs d’optimisation

Solution apportée : refonte graphique

▪ Passage en dark mode

▪ Remplacement de photographies par des pictos
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Evolution de l’impact du portail écoscore
suite aux évolution : dark mode + modification des librairies

Avant

Après



Constat : pour leur référencement, les éditeurs 
doivent disposer de 2 comptes distincts pour 
Convergence et écoscore et s’identifier sur les 2 
services.
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Evolution de l’écoscore des applis de santé
Mise en place du SSO avec Convergence

Solution apportée : liaison du portail écoscore avec le 
Fournisseur d’Identité iSC (industriels Santé Connect)

▪ 1 seul compte utilisateur iSC partagé entre Convergence 
et le portail

▪ Fluidité de passage entre les environnements 
Convergence et Ecoscore

▪ Visibilité du portail écoscore depuis le portail industriels 
via iSC



102 éditeurs inscrits : de la start-up aux éditeurs majeurs 
du SI ou de la medtech

118 applications déclarées : 11 éditeurs avec deux 
applications, 1 avec 3 applications et 1 avec 4 applications
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Actualités du service écoscore
Chiffres clés au 27/06/23

49 écoscores publiés pour 43 éditeurs

=> + 53% depuis janvier (32 en janvier)

Max : 86 et Min : 40

Moyenne : 62

Voir le classement

0

20

40

60

80

100

120

140

Evolution de l'usage de la plateforme écoscore 

Ecocores non finalisés Ecoscores finalisés et publiés Editeurs inscrits

https://ecoscore-appli.esante.gouv.fr/


Ecoscore de la 
téléconsultation



L’éthique et l’écoresponsabilité entrent dans le référentiel 

des solutions de téléconsultation

L’expérimentation de la 
télémédecine pour une 
durée de quatre ans est 
instaurée par la loi de 
financement de la sécurité 
sociale (LFSS) pour 2014 : 
le programme ETAPES

Les actes de 
téléconsultation ouverts à 
tous et remboursés par 
l’assurance maladie comme 
des consultations classiques 
s’ils s’inscrivent dans le 
cadre d’un parcours de soins 
coordonné

80 000 
téléconsultations 

en 2019

9,4 Millions de 
téléconsultations 

en 2021

Agrément des sociétés de téléconsultation
Les sociétés de téléconsultation doivent être 
agréées avant le 31 décembre 2023 par les 
ministres chargés de la sécurité sociale et de la 
santé pour pouvoir facturer les actes de 
téléconsultation réalisés par les médecins 
salariés. LFSS 2023 - article 53

Pour pouvoir être agréées, les sociétés de
téléconsultation devront obtenir auprès de l’ANS
un certificat de conformité de leur SI au
référentiel (voir article L. 4081-2).

2014 15 septembre 2018 2019 20232021

https://participez.esante.gouv.fr/project/referentiel-de-securite-
dinteroperabilite-et-dethique-des-si-de-
teleconsultation/presentation/presentation
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Les critères d’écoresponsabilité du référentiel 

de téléconsultation
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• Le Système DOIT être accessible en faible débit et à partir d’équipements ne nécessitant pas d’être de 
dernière génération.

• Le Système DOIT être évalué à l'aune de l'impact environnemental de son utilisation au moyen de la 
méthode d'écoscore fournie par la DNS et l'ANS.

• Le Système DOIT intégrer dans son cycle de vie, dans une démarche plus globale de développement 
durable.

• Le Système DOIT mettre en œuvre des pratiques de conception responsable afin de réduire l’impact 
environnemental du service 



Méthodologie

Reprise des principes et infrastructures du service 
écoscocre des applis de santé et adaptation à la 
téléconsultation (parcours, matériel de mesure, 
modélisation des ACV intégrant l’importance des flux 
vidéos) via un développement agile.

Acteurs impliqués

• MOA : ANS et DNS

• MOE : Greenspector

• Pilotes : Livi, Rofim et potentiellement Teladoc

Dates clés

• Lancement : 15 mai 2023

• Onboarding éditeurs pilotes : 13 juin 2023

• Fin Recette : mi-juillet 2023 (semaine 28)

• MeP : fin juillet 2023 (semaine 29)
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L’écoscore des solutions de téléconsultation

▪ Un portail unique pour l’écoscore des 
applis et des solutions de téléconsultation
et des méthodes de calcul similaires

▪ Les 2 parcours, professionnel et patient, 
sont joués et mesurés simultanément

▪ Intégration de tablettes pour une meilleure 
simulation des matériels utilisés par les 
médecins et intégrés dans les cabines.

Principes clés de la solution



Partie 3
Actualités du groupe et du 
domaine



L’éthique, la souveraineté et la durabilité, valeurs 
cardinales de la feuille de route du numérique en santé 
2023-2027 

L’éthique.

« Le numérique en santé doit permettre à chacun d’accéder aux
soins, de disposer de ses données et d’en contrôler les accès,
de bénéficier des innovations et d’être acteur de sa santé. Il ne
doit en aucun cas accroître les inégalités de santé. Aussi, le
virage numérique en santé se doit de respecter un cadre de
valeurs éthiques. Les entreprises du numérique en santé
doivent ainsi s'assurer que les solutions qu'elles développent
sont accessibles à tous, faciles à utiliser, respectueuses des
droits des patients, sécurisées et éco-responsables. L’éthique
n’est pas un frein au déploiement du numérique mais un garant
de sa qualité et de son humanisme dans les usages. »

Hela Ghariani et Raphaël Beaufret,
co-responsables du numérique en santé
Feuille de route du numérique en santé 2023 2027 –
p. 6

La durabilité.

« Face aux immenses défis climatiques et
écologiques auxquels l’humanité doit faire
face, les services et dispositifs numériques
doivent être évalués en termes d’impact
environnemental, à la fois sur leurs coûts de
construction et de maintien en service mais
aussi sur les pratiques qu’ils modifient. »

L’ANS a pour mission de faire de l’éthique un élément central du virage numérique en santé, notamment en intégrant
cette thématique au sein de l’ensemble de ses référentiels. (art. 58. LFSS 2023)

28/06/2023
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Le numérique, axe 7 de la feuille de route de la 
planification écologique du système de santé
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Communication et événements 

25/05/2023

Santexpo

Atelier éthique et 

sobriété numérique en 

santé

28/06/2023

Pitstop

Cybersécurité et

sobriété numérique

8 au 12/07/2023

Medinfo, Sydney

Reducing the  

environmental impact

of digital health:

development of an 

Ecoscore for Health 

apps
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Medinfo 2023 – Sydney
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On parle des travaux du GT6 dans la presse

▪ Mai 2023 – « Atos et Greenspector livrent à la Délégation ministérielle au 

Numérique en Santé et à l’Agence du Numérique en Santé un service de 

mesure de l’impact environnemental des applications de santé web et 

mobiles » : communiqué de presse

▪ A venir : Article Décision Santé

▪ A venir : Article UGAP

https://atos.net/wp-content/uploads/2023/05/CP-Atos-et-Greenspector-livrent-un-service-de-mesure-de-limpact-environnemental-des-applis-de-sante-4.pdf

